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APRESENTACAO

A Educagdao Superior brasileira tem hodiernamente respondido aos desafios e
demandas crescentes da sociedade que, por conseguinte, influenciam cada vez mais os
servicos, os projetos educacionais, as propostas didatico-pedagdgicas e os curriculos das
Instituicdes de Ensino Superior principalmente no tocante a melhoria de desenvolvimento da
qgualidade na formacdo académica e profissional oferecida por estas institui¢des.

Nesse contexto, é importante que a Educagao Superior se compreenda a partir de
uma relagao dialégica com a realidade social. Tao importante quanto absorver as demandas
sociais é perceber-se como importante instrumento de transformacdo e desenvolvimento da
sociedade, o que implica, mais do que contribuir com a capacitacdo e formacdo humana,
estimular o espirito empreendedor, fomentar a pesquisa e a inovacdo e promover a cidadania,
o respeito a diversidade, a inclusdo e a integracao social articulada as politicas publicas de
onde elas estdo inseridas.

Assim, nas ultimas décadas as Instituicdes de Ensino Superior constituiram-se nesse
processo dialdgico e adquiriram singular relevancia e visibilidade, essencialmente no fomento
de politicas publicas e estratégias internas e externas de verificagdo, mensuracao e de andlise
da qualidade de seus processos e servicos. Estratégias estas que compde o processo de
avaliagdo. O ato de avaliar é tdo rotineiro na vida do homem como respirar. Ele esta presente,
de maneira natural, em todas as nossas atitudes, envolvendo componentes cognitivos,
motores e afetivos. Estes Ultimos estdo necessariamente ligados a juizos de valor, que sdo o
resultado de avaliagdes (MOREJON; AVILA; GARCIA, 2010).

A avaliacdo, como estratégia de melhoria da qualidade e como instrumento auxiliar
na gestdo, nas IES cresceu e consolidou-se com a criacdo do SINAES a partir da Lei ne.

10.861/2004, que tornou obrigatdria a avaliagdo em todas as instituicdes no Brasil.

A Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES) tendo como finalidades a melhoria da
qualidade da educacgao superior, a orientacdo da expansao da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social e,
especialmente, a promocdo do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicdes de educacgdo superior (IES), por meio da
valorizagdo de sua missdo publica, da promog¢do dos valores democraticos, do
respeito a diferenca e a diversidade, da afirmac¢do da autonomia e da identidade
institucional. (BRASIL, 2015)
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A avaliagdo surge, neste ambito, como uma resposta a esta demanda e, a exemplo
de outras formagdes sociais, ganha centralidade e comeca a fazer parte da agenda publica no
Brasil, crescendo significativamente nos anos que se seguiram, empreendendo importantes
reformas nos sistemas de educagado superior e motivando a melhoria da qualidade e da gestao
institucional.

Com a finalidade de assegurar a visao global do processo nacional de avaliagdo das
IES, da dos cursos de graduacdo, das atividades de formacdao de nivel superior e do
desempenho académico dos estudantes a partir de uma compreensdo integrada das
dimensdes propostas, o SINAES — Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —
institui estratégias que possibilitem, de forma objetiva, a criacdo e o uso de indicadores
externos e internos tanto em relagdo aos aspectos macro-politicos quanto aos pressupostos
tedrico-metodoldgico, curriculares, didaticos, pedagdgicos, administrativos e materiais, inter-
relacionados entre si (SILVA; GOMES, 2011).

Nessa perspectiva, a avaliagdo institucional coleta e analisa, a partir de dados
guantitativos e qualitativos sobre os discentes, docentes, corpo técnico-administrativo,
estrutura organizacional dos recursos fisicos e materiais, as praticas de gestdo, os indices de
qualidade, os pontos fortes e os pontos fracos, bem como a qualidade e a produtividade dos
cursos e dos professores, entre outros indicadores, com o intuito de emitir juizo valorativo e
tomar decisdes em relacdo ao desenvolvimento da IES (POLIDORI et al, 2008)

Desta forma, a avaliacdo carrega consigo um sentido e um fundamento tanto politico
como filosdfico e social e, assim compreendida, torna-se uma importante ferramenta
valorativa para toda a IES, sendo, portanto, um instrumento a servico do planejamento, gestao
e autoavaliacdo da instituicdo. O instrumento de autoavaliacdo tem como objetivo central o
aprimoramento dainstituicdo, o que representa a melhoria do processo de gestdo e de ensino.
Com isso, a autoavaliacdo — ou avaliagdo interna — tende a colaborar para o fortalecimento da
identidade institucional e para um melhor planejamento e utilizagdo dos recursos disponiveis
(MELO; FERNANDES, 2014).

No ambito das Instituicdes de Ensino Superior, o processo de avaliagdo, bem como
de criacdo e analise de indicadores internos é coordenada pela Comissdo prépria de Avaliacdo
— CPA - responsavel pela autoavaliacdo institucional. A autoavaliacdo consiste na primeira
etapa da avaliacdo institucional, compreendida por seus instrumentos externos e externos. E

com a autoavaliacdo que a IES pode refletir, mensurar e analisar seus indices de desempenho,
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qualidade, processos de funcionamento e dos resultados alcangados nas avaliagdes externas.
A autoavaliagdo permite uma reflexdo critica acerca dos objetivos e resultados da IES, além
de uma tomada de consciéncia tendo em vista sua melhoria e aperfeicoamento de seus
servi¢os, documentos e processos.

Dessa forma, tendo como origem a discussao do papel social da Educacao Superior e
das IES, bem como do didlogo com a comunidade académica e sociedade, a autoavaliacao
institucional é, mais do que uma exigéncia legal, uma estratégia que serve como um feedback
para uma atuagdao comprometida com a sociedade e com os servi¢os educacionais, com o
desenvolvimento da qualidade da educacdo e da formacdo no Pais e com o progressivo
fortalecimento e aperfeicoamento do planejamento e da gestdo académica e “qualifica-se
como construcdo coletiva de conhecimentos geradores de reflexdes indutoras da melhoria da
qualidade das atividades pedagodgicas, cientificas, administrativas e de rela¢cbes sociais
estabelecidas no interior da universidade e suas vinculagées com a sociedade” (SCHMIDT,
2011).

O propésito principal da autoavaliacao institucional é ser uma pratica e uma atitude
norteadoras da IES para que haja uma consolidacdo de suas relagdes com a comunidade
académica e com a sociedade. Por essa razao, a autoavaliacao institucional deve ser encarada
e respeitada como uma conduta diligente e eficiente para uma autocritica da IES e para os
desafios da formacdao e da educag¢dao na sociedade. Por meio de uma autoavaliagao

III

institucional “continua, global e formativa, existe a possibilidade da Universidade adensar as
suas relacBes sociais e pedagdgicas”, bem como “pode contribuir continuamente para a
melhor definicdo dos papéis e dos compromissos dos individuos na intricada malha de
relacGes sociais na Instituicdo” (SCHIMIDT, 2011).

O Centro Universitario Cidade Verde — UniFCV — credenciado pela portaria 1.383 de
19 de dezembro de 2018, tem como missdo a producdo e difusdo do conhecimento imbricado
e comprometido com o desenvolvimento social, através de seus cursos de graduacdo e pds-
graduacdo, tanto na modalidade presencial como na modalidade EAD. Neste contexto, desde
o inicio de suas atividades ainda em 2005 como Faculdade Cidade Verde, a autoavaliacdao tem
sido reconhecida como ferramenta importante para o planejamento e melhorias e escopo de
suas discussdes e objetivos de a¢do. A cada ciclo, os trabalhos desenvolvidos e as iniciativas

sempre contribuiram eficazmente para a evolugao e andamento dos processos, bem como

para o crescimento e expansao da instituicao.
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Sendo assim, a autoavaliagdo é uma importante ferramenta de verificagdo, analise,
diagnodstico e decisdao estratégica pela qual o UniFCV constata e avalia se os resultados dos
trabalhos desenvolvidos estdo de acordo com seus propdsitos projetados e descritos no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e com o que a sociedade maringaense dela espera
como instituicdo de ensino superior. Desta forma, a autoavaliacdo ndo é concebida de forma
isolada, mas em contexto com todo o sistema de avaliagcdo do ensino superior bem como a
partir da inter-relagdo entre suas dimensdes (interna e externa), seus cursos e seus atores
institucionais. E um trabalho e uma construcdo coletiva constantemente empreendida por
seus colegiados, departamentos, coordenac¢des, corpos docente e discente e comunidade
externa.

As atividades referentes a autoavaliacdo institucional no UniFCV sdo planejadas e

coordenadas por sua Comissao Prépria de Avaliacao.

A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DO UNIFCV

A Comissao Proépria de Avaliacdo (CPA) é um drgao suplementar do UniFCV, que tem
como fun¢do conduzir os rumos da Avaliacdo Institucional, com base no Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior - SINAES, de modo a fornecer a comunidade académica uma
visdo sobre o desenvolvimento da instituicdo, sua qualidade educativa e sua relevancia social.
Desta forma, sao atribuicdes da CPA: a) Planejar e coordenar o processo de autoavaliacdo
institucional; b) Planejar, organizar e orientar trabalhos e atividades de autoavaliagao no
ambito dos cursos do UniFCV; c¢) Organizar os dados e elaborar os relatdrios institucionais com
base nos resultados; d) Divulgar as informacdes e dados consolidados pela autoavaliacdo; e)
Encaminhar relatério final ao CONAES/INEP.

Todas as atividades e agbes da CPA sdo autéonomas em relacdo aos conselhos,
departamentos e érgdos colegiados, mas visam sua integracdo e mutua colaboracdo. Os
processos e acdes desenvolvidas tem por principio a promocgao da parceria, da contribuicao e
da coparticipacdo na construcdo e desenvolvimento coletivos, tanto da autoavaliacdo como
de todas as dimensdes do UniFCV.

Para o desenvolvimento e acompanhamento dos trabalhos e atividades de

autoavaliagao, a CPA é composta por dez membros, entre titulares e suplentes. Seus membros
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sao representantes de érgdos colegiados, técnico-administrativos e da sociedade e sdo assim
constituidos:

e 1 (um) Presidente/coordenador(a) da CPA

e 1 (um) Secretario (a)

e 1 (um) Representante Docente

e 1 (um) Representante Docente (suplente)

e 1 (um) Representante Técnico-Administrativo

e 1 (um) Representante Técnico-Administrativo (suplente)
e 1 (um) Representante Discente

e 1 (um) Representante Discente (suplente)

e 1 (um) Representante Sociedade Civil

e 1 (um) representante Sociedade Civil (suplente)

COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — UniFCV

A atual portaria de nomeacdo dos membros representantes da CPA é a PORTARIA DA
REITORIA N2 064/2022.

e Oyama Braga Martins Netto - Presidente/coordenador(a) da CPA

e Thays Emilly dos Santos Miranda - Secretario (a)

e Paulo Vitor Palma Navasconi - Representante Docente

e Jodo Francisco Toso - Representante Docente (suplente)

e Matheus Henrique Delmonaco - Representante Técnico-Administrativo

e Giselle Regina da Silva de Almeida - Representante Técnico-Administrativo (suplente)
e Vandaluci Gomes da Silva Correa - Representante Discente

e Bianca Victoria Sanches Regioli - Representante Discente (suplente)

e Lucas Di Loreto Peron - Representante Sociedade Civil

e Leila Pessoa da Costa - Representante Sociedade Civil (suplente)

REESTRUTURAGAO DA CPA EM 2018/2020

A legislacdo que regulamenta a autoavaliacdo institucional é a Lei 10.861/2004. Nela
se estabelece que a Comissao Prdpria de Avaliacdo deve ser constituida “por ato do dirigente
maximo da instituicdo de ensino superior, ou por previsdo no seu préprio estatuto ou
regimento, assegurada a participacao de todos os segmentos da comunidade universitaria e
da sociedade civil organizada, e vedada a composicdo que privilegie a maioria absoluta de um
dos segmentos” (2004, p. 4) devendo esta ter “atuacdo autébnoma em relacdo a conselhos e

demais drgdos colegiados existentes na instituicdo de educacdo superior” (idem).
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Para o triénio 2018/2020, a Comissdo Prépria de Avaliagdo do UniFCV (que ainda
estava como FCV — Faculdade Cidade Verde) foi constituida através do ato de nomeacao
oficializado pela Portaria 022/2017-DG, sendo nomeada presidente da CPA a Profa. Me. Silvia
Cavalcanti R. Fleming que conduziu as atividades referentes ao ano base 2018. Com a saida da
Profa. Ma. Silvia Fleming da instituicdo, ao final de 2018, indicou-se e nomeou-se o prof. Me.
Oyama Braga Martins Netto como presidente da CPA e efetuou-se a troca de alguns membros
para o exercicio dos anos base 2019-2020, através do ato de nomeacdo pela Portaria N2

014/2018 - DG de 25 de maio de 2018.

No mesmo periodo a FCV recebeu seu credenciamento como Centro Universitario
através da Portaria n? 1383, de 19 de dezembro de 2018, recebendo a classificacdo
académico-administrativa e denominacdo de Centro Universitario Cidade Verde — UniFCV.
Com ela, mudancas significativas iniciavam na IES, desde sua visdo, missdo e valores,
processos, curriculos, metodologias e até o replanejamento de muitas de suas filosofias e
acOes académico-administrativas. As mudancas exigiram, além de uma nova composicao da
Comissdo Prépria de Avaliacdo, uma revisdo e renovacado do projeto a fim de atualizar as
estratégias e os instrumentos de autoavaliacdo de modo a englobar os itens que vinham sendo
desenvolvidos nos anos anteriores, impulsionados pelos ultimos resultados da autoavaliacao

e consequente planejamento institucional.

N3o obstante, a reestruturacdo da CPA UniFCV também teve como objetivo ampliar
a pesquisa e a coleta de material analitico a ser utilizado, melhorar a comunica¢do entre os
gestores de curso bem como possibilitar a comissdo e a gestdo superior uma melhor
percep¢do sobre os servicos e atividades académico-administrativas da IES. O projeto
elaborado para os anos base 2019-2020, com seus novos instrumentos e nova proposta
metodoldgica foi apresentado e aprovado pelo CONSEPE — Conselho de Ensino, Pesquisa e

Extensao.

A MUDANCA EM 2020

Em 2020, a situacdo de pandemia mundial causada pelo SARS-CoV-2, popularmente
difundida por COVID-19 ou Coronavirus, forcou uma grande mudanca na estrutura das

relacGes e dos meios sociais. A partir do més de marco de 2020 a OMS declarou a situacdo de
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Pandemia, regulamentando critérios de isolamento e quarentena que deveriam ser aplicados.
O Ministério da Saude, no Brasil, declarou Emergéncia em Saude Publica de Importancia
Nacional, considerando que o evento da Covid-19 é complexo e demanda esforgo conjunto de
todo o Sistema Unico de Satide. Medidas de restri¢3o e isolamento foram executadas em todo
o territério nacional ao ponto de, além do governo federal, o governo dos Estados e

municipios também definirem suas préprias medidas de isolamento e de quarentena.

Assim, considerando Parecer 005/2020 - CNE - aprovado em 28/04/2020, as Portarias
n2 343 e 345 do Ministério da Educacgdo e os Decretos Municipais n2 436, 445 e 464/2020,
bem como outros posteriores, o UniFCV adotou o regime de trabalho remoto bem como o
sistema de Ensino Remoto Emergencial para todos os seus cursos de Graduacdo e Pos-

Graduacdo presenciais.

Tendo em vista esse novo momento enfrentado pelo UniFCV e pela comunidade
académica e considerando as mudancas emergenciais com relacdo a algumas politicas de
ensino, pesquisa e extensao que precisaram ser realizadas em virtude do distanciamento
social e ao trabalho/ensino remoto, a CPA decide, em carater extraordinario, adequar os
instrumentos de autoavaliacdao por entender que os anteriores ja ndo estariam adequados a
nova realidade e, portanto, ndo mensurariam ou trariam dados significativos para uma

avaliagao do periodo.

Desta forma, a CPA buscou estudar documentos e pesquisas publicados até aquele
momento e organizar outros instrumentos que pudessem estar mais adequados a realidade
de forma a buscar a coleta de dados mais coerentes e que possam auxiliar na avaliacdo das
decisOes futuras e novas estratégias. A comissao elaborou novos instrumentos com cerca de
39 itens, como forma de adequar a autoavaliacdo institucional a situacdo pandémica. Nos
novos instrumentos, de forma simples e direta, discentes, docentes e coordenadores
responderam itens relativos ao periodo de distanciamento social e as aulas remotas. Tendo
como foco principal o Ensino Presencial, principal atingido com as mudangas, o objetivo era
coletar as impressdes gerais e mensurar a experiéncia dos respondentes acerca do periodo e
das atividades remotas que estavam sendo realizadas, bem como avaliar o impacto desta
mudanca e das estratégias institucionais adotadas, contribuindo assim para a melhoria das

mesmas ao longo do ano.
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Os resultados desta coleta foram apresentados e discutido com a Gestao Superior e
com os coordenadores dos cursos presenciais, o que resultou em mudangas significativas das
estratégias no segundo semestre. Com a permanéncia da situacdo de pandemia, a CPA decidiu
reaplicar os mesmos instrumentos no segundo semestre, buscando assim realizar um estudo
comparativo a partir dos resultados do primeiro e do segundo semestres de 2020. Estes

resultados foram expressos no Relatério do ano de 2020.

2021 E O RETORNO AOS INSTRUMENTOS TRADICIONAIS E O PROJETO INICIADO EM 2019

O ano de 2021 foi marcado pela continuacdo da situacdo de pandemia. No entanto,
com o avango da vacinag¢ao no Brasil, as mudancas nos decretos Estaduais e municipais e as
novas portarias do MEC, que permitiam o afrouxamento de varias medidas restritivas, as

atividades presencias foram paulatinamente sendo retomadas.

N3o obstante, a CPA deliberou o retorno ao projeto iniciado em 2019, decidindo
aplicar os instrumentos anteriores, ndo repetindo os novos instrumentos aplicados em 2020.
Apds varias discussdes, decidiu-se aplicar o instrumento inteiro, com algumas pequenas
mudancas, com o objetivo de comparar e avaliar as mudancas desde a sua primeira aplicagao.
Assim, a autoavaliacdo institucional retomou a estratégia e metodologia aplicada em 2019,

descrita nos capitulos a seguir.

CONCEPGCAO DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Conforme ja explicitado, o UniFCV desenvolve suas politicas de acdo, bem como se
constituem em sua missdo e visdo em consonancia com as expectativas, demandas e
necessidades da sociedade maringaense e em permanente interface e relagdo com as politicas
educacionais e o mundo do trabalho. Desta forma, a autoavaliacdo institucional é uma
importante ferramenta e componente essencial para a gestdo e o planejamento de suas
atividades, presentes em seus Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI).

Os procedimentos, instrumentos e orientagdes propostas neste instrumento

encontram-se alicercados na Lei de Diretrizes e Bases n? 9.394/96, nas Diretrizes Curriculares
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Nacionais (DCN) de cada curso oferecido pela IES e na Lei n2 10.861/2004, que institui o

SINAES, bem como a portarias e resolugdes que a ela se referenciam.

ARTICULAGAO DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL COM O PDI E OS PPCs

A autoavaliacdo institucional deve estar integrada e articulada as praticas, atividades,
desenvolvimento e gestdao dos cursos de graduagdo bem como ao planejamento e
desenvolvimento institucional.

Nos Cursos de Graduagdo do UniFCV, através dos PPCs, a autoavaliacdao deve estar
integrada no planejamento académico e pedagdégico, bem como na inter-relacdo dos cursos
com o ensino, pesquisa e extensdo e as politicas presentes no PDI. Tanto em seus
procedimentos quanto em seus resultados, a autoavaliacdo deve figurar como essencial para
os processos decisorios de praticas e projetos que englobem o tripé da universidade. Sado
dimensdes importantes para o continuo desenvolvimento do PPC que a autoavaliacdo deve
integrar: organizacao didatico-pedagdgica, infraestrutura e funcionamento dos cursos, corpo
docente e atuacdo do nucleo docente estruturante, entre outros.

No Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a autoavaliacdo se articula em
todos os eixos e dimensdes em seu modelo de gestdo bem como contribui para a
compreensdao e o autoconhecimento institucional, promovendo o planejamento de metas
estratégicas em todos os niveis da IES, visando a expansao, desenvolvimento e melhoria nos
ambitos administrativos, pedagdgicos, sociais, financeiros e de infraestrutura (PDI, 2017). A
autoavaliacdo orienta, auxilia e mensura objetiva e qualitativamente os resultados alcancados
consoantes as metas tracadas nos 10 eixos, a saber: ensino, extensao, gestdo académico-
administrativa, assisténcia estudantil, bibliotecas, pessoas técnico-administrativo, corpo
docente, infraestrutura e a avaliagdo institucional. Em suma, autoavaliacdo e PDI se articulam
e se espelham em suas acoes e objetivos.

Este projeto trienal (2021-2023) tem por objetivo articular suas acdes para o ano
avaliativo com as metas estabelecidas no PDI 2022-2026. As estratégias, metodologias e a
filosofia aqui presente visa, a partir das metas estabelecidas para o eixo 10, cumprir e
contribuir para o crescimento institucional no que concerne a estruturacdo do sistema de

avaliagdo institucional e a reestruturagdao dos procedimentos de avaliagao interna e as 14
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acOes descritas para este fim. Desta forma, o projeto se orienta pelos valores, pela missao e

pela visdao do UniFCV bem como pelas politicas e modelos de gestdo expressos no PDI.

PRINCIPIOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

A autoavaliacdo é o primeiro passo do ciclo de avaliacdo do UniFCV. Este passo é
referente a coleta de dados e informagdes, andlise e compreensdao do desempenho
institucional a partir da verificacdo dos resultados da pesquisa sobre seus processos e servicos.
Destarte, o processo de autoavaliagdo cumpre com principios éticos que conduzem e

orientam suas acdes. Sao Eles:

a) Respeito a identidade institucional: O UniFCV tem como base sélida sua missdo e sua
visdo como instituicdo de ensino superior na cidade de Maringd, bem como seus valores
e objetivos constituidos ao longo de suas atividades. Sua constante e crescente relagao e
integragdo entre seus colaboradores internos com a sociedade, bem como seus principios
educacionais, pedagdgicos e organizacionais sdo o fundamento de sua identidade integra
e comprometida com a realidade maringaense e brasileira. A autoavaliacdo deve estar
imbricada com os principios e com a identidade institucional e sempre ser compreendida
e analisada em funcdo dos seus projetos, metas e caracteristicas especificas presentes em
seus documentos, regimentos e resolu¢des, estando em permanente relagdo dialética
com o planejamento do UniFCV e vice-versa;

b)Coletividade e universalidade: A autoavaliagdo tem como intuito avaliar o UniFCV como
um todo integrado e n3ao apenas em partes ou separadamente. Apesar da divisdo
organizacional de seus formularios de pesquisa, os resultados e as informacdes coletadas
se conceberdo integradamente. O UniFCV toma como incipiente o processo de
autoavaliacdo institucional a partir das dimensdes do ensino, pesquisa e extensdo e as
integra as dimensdes como organizagao e gestdao administrativa, técnico-administrativa e
académica, ambiente e convivio interno entre a comunidade académica, infraestrutura,
politicas de atendimento, informacdo e comunicacao;

c) Autonomia, confidencialidade e sigilo: Todos os dados e informacdes coletados através
da autoavaliagao institucional ndao serao utilizados para fins de gerar ou garantir

privilégios, beneficios exclusivos ou unilaterais e nem repassados para uso de terceiros
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ou divulgadas arbitrariamente a individuos, processos e entidades. Todas as informacgdes
ndao tomardao como objeto de analise os colaboradores institucionais como individuos
isolados, garantindo-lhes o direito de manter controle sobre suas escolhas e informagdes
e serdao compreendidas e tratadas integradas a partir das estruturas, praticas, processos,
servicos e recursos coletivos que constituem o saber e o fazer do UniFCV. O processo de
coleta de informacgdo garantira o sigilo e resguardo das informacgdes dadas pessoalmente,
bem como a protecdo contra qualquer forma de revelagdo nao autorizada;

d)Beneficéncia e ndo maleficéncia: A autoavaliacdo visa identificar for¢as e fraquezas,
oportunidades e ameacas no ambito das atividades do UniFCV com vistas a seu
crescimento, desenvolvimento e aperfeigopamento, sempre se empenhando para sua
expansao e o aumento da qualidade de seus processos e servigos. A autoavaliagdo
garantird o bem estar de seus colaboradores o que implica no cuidado e responsabilidade
do uso e interpretagdes de seus resultados e assegurando que nenhum mal seja causado
nem por sua aplicacdo ou por seus resultados;

e)lustica e equidade: Apesar da interpretacdo e utilizacdo dos dados serem integrados e
visando a compreensdo coletiva dos processos e servi¢os, a autoavaliacdo garantira o
respeito a equidade de seus participantes, bem como de seus colegiados, departamentos
e colaboradores, reconhecendo as diferencas, as necessidades e os direitos de cada um,
garantindo o respeito a multiplicidade, pluralidade e diversidade ndo somente das
pessoas como das profissées e das formagdes no ambito académico e organizacional a
partir de uma compreensao inter e multiprofissional;

f) Credibilidade e confiabilidade: A autoavaliagdo serd desenvolvida visando a melhoria da
gualidade dos processos e servicos do UniFCV a partir de competéncias técnicas,
posicionamento e conduta ética e fidedignidade e confiabilidade dos dados coletados e
evidenciados. Os processos serdao desenvolvidos com clareza, objetividade e
transparéncia nos procedimentos conduzidos a partir da participacdo autébnoma e
voluntaria de todos os envolvidos. Os resultados serdo publicados integralmente para
conhecimento de todos os envolvidos e da sociedade;

g) Permanéncia e regularidade: A autoavaliacdo é um processo permanente e regular do
autoconhecimento institucional, em vistas de conduzir e orientar o planejamento. O
UniFCV entende a autoavaliagdo como um processo sistemdtico e permanente que

permite que as informacdes e os dados, ao longo de suas aplicacGes e atividades sirvam
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de referéncia as demais, possibilitando a comparag¢dao e dimensdes e indicadores em

diferentes momentos e de maneira regular de forma a possibilitar uma compreensao

ampla dos resultados e dos processos de mudanca;

OBJETIVOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

OBIJETIVO GERAL

Consolidar o processo de avaliacdo institucional internamente, a partir das dimensdes

avaliadas, em todos os ambitos de atuagao e servicos do UNIFCV.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Promover o autoconhecimento, desenvolvimento e melhoria da qualidade do ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo do UNIFCV;

Subsidiar o processo decisério das politicas internas e implantag¢des de politicas e
projetos sociais e pedagodgicos que atendam as necessidade e demandas da
comunidade académica e da sociedade maringaense.

Fortalecer a cultura de autoavalia¢cdo no UniFCV;

Sensibilizar a comunidade académica e a sociedade civil sobre a necessidade e
importancia do processo permanente da autoavaliacado;

Realizar todos os procedimentos de autoavaliacdo institucional de forma coerente
com o PDI e o PPl e de maneira ética, coletiva, com participacdo autbnoma e
cooperativa de todos os atores e drgdos institucionais;

Promover a transparéncia e a credibilidade dos instrumentos e procedimentos pela
através da apresentacao e disponibilizacdo publica de seus resultados;

Otimizar o processo permanente de autocritica entre a comunidade académica e suas
demandas para a melhoria constante da qualidade do saber académico, administrativo

e para a cidadania.

DIMENSOES DA AUTOAVALIAGCAO INSTITUCIONAL

A autoavaliacdo institucional no UniFCV atende as exigéncias previstas na Lei

10.861/2004, respeitando a diversidade e as especificidades das diferentes organiza¢des
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didatico-pedagdgicas e académicas a partir de agdes integradas e associadas as coordenagdes

e NDEs dos cursos de Graduagado, envolvendo as seguintes dimensdes:

a) A missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

b) A politica para o ensino, a pesquisa, a pdés-graduacao, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

c) A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural;

d) A comunicagao institucional com a sociedade;

e) As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes
de trabalho;

f) Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

g) Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagao e comunicacgao;

h) Planejamento e avaliagcdo, especialmente os processos, resultados e eficdcia da
autoavaliacdo institucional;

i) Politicas de atendimento aos estudantes;

j) Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educagao superior.

A partir das dimensdes propostas, a autoavaliacdo apresentara os indicadores a
serem avaliados, bem como os instrumentos para a sua coleta, andlise e elaboracao de seus
relatdrios. Os resultados serdo apresentados no relatdrio divididos em cinco eixos que serao
compostos e organizados a partir das dimensdes acima descritas, consoante as orientagdes
da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N2 65/2004. Seguem abaixo 0s eixos que comporio o

desenvolvimento do relatério institucional e suas respectivas dimensdes:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
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Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituigdo

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensao 4: Comunica¢ao com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 6: Organizagao e Gestdo da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

ESTRATEGIAS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

A CPA coordenard a autoavaliacdo institucional a partir de dois momentos distintos

que se complementardo: um no primeiro semestre e outro no segundo semestre, assim

organizados:

a)

b)

d)

Avaliacdo interna com discentes, docentes e coordenag¢des no primeiro semestre de
cada ano letivo, apés andamento de aproximadamente 70% da carga hordria do
semestre, visando dimensdes e indicadores que possam, através dos resultados,
auxiliar e orientar na gestdao de processos educacionais e organizacionais no ambito
dos cursos de graduacdo presencial do UNIFCV.

Avaliacdo interna com discentes, docentes, coordenacdes, departamentos, corpo
técnico-administrativo no segundo semestre do ano letivo, apds andamento de
aproximadamente 70% da carga horaria do semestre, visando todas as dimensdes e
indicadores previstos.

Pesquisa com EGRESSOS da UniFCV com indicadores especificos de forma a mensurar
a insercdo e representacdo no mercado de trabalho e sua relacdo com a instituicao
apos a sua conclusao do curso de graduacao.

INDICADOR DE DESEMPENHO DOCENTE (IDD) que consiste na verificacdo permanente
do desempenho docente no ambito de sua fungao nos cursos de graduagao presencial

do UNIFCV. Este indicador serd representado em nota-conceito de 1 (um) a 5 (cinco),
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composta a partir da média simples de notas das avaliagdo discente, da autoavaliagao
docente e da nota atribuida ao curso no componente 2.1 e 2.2, intitulado “Corpo
Docente” extraido do instrumento e avaliacdo de reconhecimento ou renovacdo de

reconhecimento do curso.

METODOLOGIA DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

A metodologia, com base no “Roteiro de Autoavaliagao” disponibilizado pelo SINAES
em 2004, sera subdividida em 6 (seis) etapas: a) descricdo e deliberacdo; b) concepgao e
preparacao; c) experimentacdo; d) sensibilizacdo e execucdo; e) analise e diagndstico; f)
discussao e divulgac¢ao dos resultados.

A primeira etapa — descrigcao e deliberagao — visa organizar o que serd avaliado. Esta
etapa consiste na descricdo de elementos e critérios que compordo os instrumentos
avaliativos e a deliberagao das a¢des que indicam quais os segmentos serdo avaliados e como
serao compostos os feedbacks para cada instrumento proposto.

Esta etapa finaliza com a descricdo consolidada de todos os eixos e dimensdes da
avaliagdo em todos os instrumentos propostos, bem como a inter-relagao e integragao entre
eles, consoante a nota técnica INEP N2 65/2014.

Considerando todos os eixos e dimensdes a serem avaliados e as estratégias
determinadas neste projeto, adotar-se-a para as atividades de autoavaliacdo institucional a

distribuicdo no quadro a seguir:

- SEGMENTOS
EIXO DIMENSAO
CONSULTADOS
. . Discentes
Planejamento e avalia¢ao . -
o Planejamento e Avaliagao Docentes
Institucional. . .. .
Técnicos-Administrativos
Missdo e Plano de Discentes
Desenvolvimento Docentes
Desenvolvimento Institucional. Técnicos-Administrativos
Institucional. - . Discentes
Responsabilidade Social da
Instituicao DS
§ao. Técnicos-Administrativos
. . Discentes
Politicas para o ensino, a
esquisa e a extensdo SO
Politicas académicas. pesq ' Técnicos-Administrativos
Comunicag¢do com a Discentes
sociedade. Docentes
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Técnicos-Administrativos
-, . Discentes
Politica de atendimento aos
. Docentes
discentes. , . .. .
Técnicos-Administrativos
L Docentes
Politicas de Pessoal. , . .. .
Técnicos-Administrativos
Discentes
. o Organizacao e Gestao da
Politicas de Gest3o. Insgtitui 5% Docentes
§ao. Técnicos-Administrativos
- . . Docentes
Sustentabilidade Financeira. , . . .
Técnicos-Administrativos
.. Discentes
Infraestrutura. Infraestrutura Fisica.
Docentes

Os instrumentos de coleta de dados serdo elaborados a partir da técnica de
guestionario para pesquisa com a utilizacdo de uma escala likert de cinco niveis. Os itens serdo
exprimidos através de afirmacOes a partir de expressdes de classe “positiva”, ou seja, que
visam a consideracdo positiva dos sujeitos pesquisados. As respostas serdo convertidas em

notas-conceito de 1 (um) a 5 (cinco) conforme a tabela abaixo:

DESCRICAO NOTA-CONCEITO
N3o se aplica 0
Discordo Totalmente
Discordo Parcialmente
Indiferente ou Neutro
Concordo Parcialmente
Concordo Totalmente

VA WIN|F

As notas-conceito atribuidas a “ndo se aplica” ndo serdo consideradas para fim de
calculo de média tendo em vista que esta resposta também estd imbricada com o possivel
desconhecimento ou a ndo aplicacdo dos critérios para a dimensao avaliada na opinido do
pesquisado. Os resultados sobre esta resposta serdo analisados e compreendidos em
separados, de acordo com cada dimens3ao avaliada.

A segunda etapa — concep¢do e preparagdao — visa elaborar e formatar os
instrumentos de coleta de dados, de acordo com os critérios e definicdes da etapa anterior, e
configurar os mecanismos e sistemas de avalia¢cdo, implementando e ajustando os meios de
aplicacdo dos instrumentos. Como forma de assegurar todos os principios da autoavaliacdao

previstos e garantir a validade e a credibilidade em todos os momentos da pesquisa, definir-
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se-a 0 meio eletronico para a aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados. O acesso aos
instrumentos serd realizado através de link disponibilizados no site oficial do UniFCV, do
sistema JACAD e do Moodle. Para este fim, um software de aplicacdo de pesquisa sera
adaptado de forma a respeitar e garantir os principios estabelecidos neste projeto e permitir
0 acesso aos respondentes apenas uma Unica vez.

O acesso de discentes sera realizado, preferencialmente, em periodo letivo nos
laboratérios de informdatica dos cursos, mas poderdo ser feitos a qualguer momento, via
internet. Docentes, egressos, técnico-administrativos e comunidade externa terdo acesso aos
instrumentos de coleta de dados através da internet.

Concomitantemente, serd realizada uma meta-avaliagdo, uma retrospectiva das
avaliagOes anteriores, tanto internas quanto externas, com informagdes a serem prestadas
com o apoio de gestores, coordenadores, direcdo e reitoria da UniFCV. Os segmentos
envolvidos em avaliagdes passadas responderdao um formuldrio, informando: a) Relagdo de
aspectos com baixa avaliacdo — conceito igual ou menor que 3 (trés); b) proposicdes de acoes
para a superagao desses aspectos com baixa avaliagdao ou que exigiram a aten¢ao do segmento
e; c) indicadores de acompanhamento ou progresso, tendo em vista as acGes propostas em
relacdo a esses aspectos. Esta retrospectiva serda uma atividade complementar ao processo de
autoavaliacdo do ano vigente que visa permitir um acompanhamento mais eficiente de todas
as atividades da CPA e do UniFCV.

A terceira etapa — experimentagdo — visa a testagem dos instrumentos nos
ambientes virtuais e o funcionamento de todo o sistema de coleta de dados, bem como a
verificacdo de requisitos importantes para a compreensao do acesso, facilidade de utilizacao
e tempo de resposta para cada instrumento e segmento. Esta etapa tem também como
objetivo o ajuste e correcdo de quaisquer instrumentos e procedimentos que se fizerem
necessarios.

A quarta etapa — sensibilizagdo e execu¢do — abrange as ag¢des de divulgagao e
sensibilizacdo da comunidade académica e de todos os segmentos envolvidos para a
participacdo efetiva na pesquisa de autoavaliacdo institucional. O processo de divulgacdo e
sensibilizacdo serd realizado por meio das coordenacdes dos cursos de graduacdo, que
deverdo propor e realizar suas acées no ambito de seus cursos, por meios dos gestores ou

responsaveis pelo pessoal técnico-administrativo e por meio de comunicac¢des oficiais do
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UniFCV (e-mails, site institucional, redes sociais, sistema JACAD e Moodle) com o auxilio do
departamento de marketing do UniFCV.

A quinta etapa —andlise e diagndstico — apds o encerramento dos prazos e do acesso
aos instrumentos de coleta de dados, abrange a andlise e a consolidagao das respostas obtidas
de cada segmento integrada a cada indicador, eixo e dimensdo avaliada. Esta fase serd
realizada a partir de grupos de trabalho organizado pela CPA e seus membros. Apds coleta de
todos os resultados, organizados e formatados por meio de planilhas informativas, iniciar-se-
a o processo de diagndstico no sentido de consolidar as informacgdes obtidas e estabelecer
uma compreensdo e uma relacdo entre os resultados e as dimensdes avaliadas. Indicadores e
dimensGes com baixa avaliagdo — igual ou menor a 3 (trés) — serdo analisados e levados aos
segmentos correspondentes para uma compreensao mais eficiente dos resultados
apresentados.

A sexta etapa — discussao e divulgagao dos resultados — abrange os procedimentos
de conclusdo do ciclo avaliativo com a disponibilizacdo dos resultados para a comunidade
académica. Os resultados serdao disponibilizados publicamente através do site oficial do
UniFCV, seguindo modelo de relatério resumido. Nesta etapa também se viabilizara uma
conversa com todos os segmentos envolvidos, apresentando os dados consolidados. Para
efeito de refinamento da andlise os gestores de cada segmento avaliado compordo grupos de
trabalho e devera, apds divulgacdo dos resultados, apresentar analise qualitativa dos dados
da compreensdo, relacdo causal e com estabelecimento de ac¢des de melhoria. Isto
possibilitard maior e melhor interacdo de todos os segmentos consultados para a elaboracao
dos relatérios parcial e final, garantindo que as conclusdes e as ac¢des, bem como o
direcionamento do planejamento institucional, incluam todos os atores e segmentos do
UniFCV.

Assim, os relatérios poderdo ser elaborados com a participagdo de cada grupo de
trabalho de forma a subsidiar a elaboracdo do relatério — parcial ou final — organizado pela
CPA. Cada relatdrio dos grupos e trabalho sera acompanhado e revisado, conjuntamente. O
formato de apresentacdo dos relatdrios avaliativos devera ser composto dos mesmos
elementos exigidos pelo SINAES, conforme “Roteiro de autoavaliacdo institucional”.

Esta etapa também compreende a redacdo e aprovacgao de relatorio — parcial ou final

— com sua devida apresentacado aos dirigentes do UniFCV.
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CRONOGRAMA DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

PRIMEIRO SEMESTRE

ETAPAS / ATIVIDADES

DESCRICAO E DELIBERACAO

Reestruturacdo da CPA / NomeacgGes

Estudo e Discussdo da Legislagdo Vigente / Coleta de dados institucionais

Elaboracdo e apresentagdo do projeto CPA

Discussao a aprovacao do projeto CPA

Atualizacdo dos dados referentes a CPA no site do UNIFCV

CONCEPCAO E PREPARAGAO

Revisdo dos instrumentos de avaliacao

Formatacao do software de pesquisa

Estruturacdo de sites e sistemas institucionais para a disponibilizacao do instrumento de pesquisa

Elaboracdo de estratégias e acSes de marketing para divulgacdo institucional

Meta-avaliagcdo e composicdo do relatério sobre as avaliagGes anteriores

EXPERIMENTAGAO

Configuracdo de grupos de respondentes e acesso ao sistema

Testagem dos questionarios e dos ambientes de pesquisa

Ajuste e correcao dos instrumentos e do sistema

SENSIBILIZACAO E EXECUCAO

Acdo e sensibilizacdo das coordenacdes

Acdes de marketing institucional

Coleta de dados
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ANALISE E DIAGNOSTICO

Consolidagdo e planilhamento das informacgdes

Elaboracdo de relatdrios preliminares (gestores e coordenadores)

Discussao dos resultados com os grupos de trabalho

DISCUSSAO E DIVULGAGCAO DOS RESULTADOS

Consolidagao dos dados do ciclo de avaliagao

Apresentacao dos resultados ao corpo docente

Divulgacdo dos resultados parciais nos meios oficiais do UNFCV

Elaboragdo do relatério do ciclo de avaliagao

Apresentacdo dos resultados ao comité gestor

CRONOGRAMA DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

SEGUNDO SEMESTRE

ETAPAS / ATIVIDADES

DESCRICAO E DELIBERACAO

Reestruturacdo da CPA / NomeacgGes

Estudo e Discussdo da Legislagdo Vigente / Coleta de dados institucionais

Elaboracdo e apresentagdo do projeto CPA

Discussao a aprovacao do projeto CPA

Atualizagao dos dados referentes a CPA no site do UNIFCV

CONCEPGCAO E PREPARAGAO

Revisdo dos instrumentos de avaliacao

Formatacdo do software de pesquisa

Estruturacdo de sites e sistemas institucionais para a disponibilizacao do instrumento de pesquisa

Elaboracdo de estratégias e acGes de marketing para divulgacdo institucional

Meta-avaliagdo e composicdo do relatério sobre as avaliagdes anteriores

EXPERIMENTAGAO

Configuracdo de grupos de respondentes e acesso ao sistema

Testagem dos questionarios e dos ambientes de pesquisa

Ajuste e correcao dos instrumentos e do sistema

SENSIBILIZACAO E EXECUCAO

Acdo e sensibilizacdo das coordenacdes

Acoes de marketing institucional
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Coleta de dados

ANALISE E DIAGNOSTICO

Consolidagdo e planilhamento das informacgdes
Elaboracdo de relatdrios preliminares (gestores e coordenadores)
Discussao dos resultados com os grupos de trabalho

DISCUSSAO E DIVULGAGCAO DOS RESULTADOS

Consolidacao dos dados do ciclo de avaliacdo

Divulgagdo dos resultados parciais nos meios oficiais do UNIFCV
Elaboragdo do relatério do ciclo de avaliagao

Fechamento do relatdrio parcial do ciclo avaliativo 2019
Apresentacdo dos resultados ao corpo docente

Apresentacdo dos resultados ao corpo discente

Apresentacdo dos resultados ao corpo técnico-administrativo
Apresentacdo dos resultados ao comité gestor
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PESQUISA DE PERFIL DISCENTE (PRIMEIRAS PERGUNTAS)
Prezado discente,

As perguntas a seguir tém como objetivo tracar o perfil dos discentes do Centro Universitario Cidade Verde. Por favor, escolha para cada questdo apenas uma alternativa.
Apds esta etapa, vocé responderd a autoavaliacdo institucional.

Qual o seu curso? Apontar os 13 cursos do UNIFCV

Qual seu género? 1.Homem 2. Mulher 3.Homem Trans 4.Mulher Trans 5. Género nao binario

Qual suaraca/cor? 1.Branco 2.Pardo 3.Negro 4.Indigena 5.Amarelo 6.Sem declaragdo

Qual suaidade? 1. Menosde 20anos 2.Entre20e25anos 3.Entre 26 e30anos 4.Entre31e40anos 5.Entre4l1e50 6.Maisde 50 anos
Qual seu estado civil? 1. Solteiro (a) 2. Casado (a) / Unido Estavel 3. Divorciado (a) 4. Viuvo (a)

Qual o municipio onde vocé mora? 1.Maringd 2.Sarandi 3. Marialva 4. Paicandu 5. Mandaguari 6. Mandaguacu 7. Astorga 8. lguatemi 9.
Cianorte  10. Floresta 11. Outro

Atualmente vocé: 1. Apenas estuda 2. Estuda e trabalha

Qual sua renda (pessoal ou familiar) mensal, aproximadamente? 1. Nenhumarenda 2. Até um saldrio minimo (até R$ 998,00) 3. Até trés saldrios minimos (até
R$2.994,00) 4. Até cinco saldrios minimos (até RS 4.990,00) 5. Até 7 saldrios minimos (até RS 6.986,00) 6. Até 9 saldrios minimos (até RS 8.982,00) 7.
Acima de 10 saldrios minimos (acima de RS 9.980,00) 8. Acima de 15 saldrios minimos (acima de R$14.970,00)

Onde vocé cursou o Ensino Médio? 1. Somente em escola particular 2. Somente em escola publica 3. Parte em escola publica e parte em escola particular

Porque vocé escolheu a UNIFCV? 1. Qualidade dos cursos 2. Credibilidade da instituicao 3. Influéncia de familia e/ou amigos 4. Infraestrutura
5.Localizagdo 6. Preco/valor do curso 7. Outro
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DISCENTE AVALIA AS ACOES DO DOCENTE E AULAS!

Prezado discente,

O formuldrio a seguir integra o Projeto de Autoavaliagdo Institucional do UNIFCV e tem como objetivo coletar dados para a avaliacdo dos cursos, com foco nas disciplinas
que vocé estd cursando neste semestre e nos respectivos processos de ensino-aprendizagem.

Por favor, preencha o formulario com postura critica e consciente, pois os resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a sistematizacao de
informacgdes para subsidiar o planejamento e as decisdes do seu curso e do UNIFCV.

Para responder, leia com atencdo cada afirmativa. Depois, marque no quadro a resposta que mais representa a sua opinido, em uma escala que vai de discordo totalmente
até concordo totalmente e de 1 a 5 pontos.

Assinale “NAO SE APLICA” apenas nas afirmativas sobre as quais vocé julga n3o se aplicar a vocé ou as que vocé julga n3o ter conhecimento suficiente para responder.

Avaliagdo do desempenho do professor (docente) da disciplina Discordo Discordo Indiferente Concordo Concordo
O(A) PROFESSOR(A): Totalmente | Parcialmente ou Neutro Parcialmente | Totalmente
1 | Demonstra conhecimento e dominio do conteudo da disciplina.

2 | Demonstra clareza na exposi¢do do conteldo da disciplina.

Apresentou o programa da disciplina (ementa, objetivos, conteudo,
metodologia, avaliacdo e bibliografia) nos primeiros dias de aula.

4 | Cumpre o que esta descrito no Plano de Ensino.

Utiliza de metodologias que motivam e facilitam o aprendizado.

Incentiva os estudantes em atividades que envolvem leitura de textos, livros ou
artigos cientificos.

Incentiva os estudantes em atividades que envolvem leitura de textos, livros ou
artigos cientificos em outra lingua (inglés, espanhol. etc.)

Incentiva a participacdao dos estudantes, considerando seus questionamentos
criticos e contribuicGes

9 | Relaciona os conteudos estudados a outras disciplinas ou temas do curso.

10 | Propde atividades integradas com a pesquisa e a extensao.

Relaciona o conteludo da disciplina as atividades e atuacGes profissionais no
mercado de trabalho.

N3o se aplica

11

1 SERA AVALIADO CADA UM DOS PROFESSORES?
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E acessivel e respondeu com clareza a duvidas e esclarecimentos em sala de aula.

Demonstra compromisso, atencdo e respeito no relacionamento com os

12
estudantes.

13 | Valoriza as experiéncias e os conhecimentos prévios dos estudantes.

14 | Incentiva a participacdo dos estudantes em sala de aula.

15 | Orienta previamente sobre datas, formas e tipos de todas as avalia¢Ges previstas.

16 Apresentou avaliacbes de aprendizagem (provas e trabalhos) segundo os
critérios apresentados no Plano de Ensino.

17 Apresentou avalia¢cOes de aprendizagem (provas e trabalhos) que contemplaram
os conteldos ministrados.

18 | Apresentou e discutiu o resultado das avaliagbes em sala de aula.

19 | Foi assiduo (a) / Apresentou frequéncia regular.

20 | Cumpriu os hordrios de inicio e término das aulas corretamente.

’ Divulgou os resultados das avaliagdes (notas) no JACAD em tempo correto

previsto em calenddrio.

Dimensdes/eixos avaliados:
1 - Planejamento pedagdgico, didatica e dominio de contetdo (PESO 30%)

Questdes 1,2,3,4,5,6,7,8e9

2 — Relacionamento e postura com os discentes (PESO 25%)

Questoes 10, 11,12 e 13

3 - Formas e usos da avaliagao do aprendizado discente (PESO 25%)

Questdes 14, 15, 16, 17

4 - Pontualidade e assiduidade as aulas (PESO 20%)

Questoes 18, 19, 20e 21
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AUTOAVALIAGCAO DISCENTE (O ESTUDANTE AVALIA SUAS PROPRIAS ATITUDES)

Prezado discente,

O formuldrio a seguir integra o Projeto de Autoavaliagao Institucional do UNIFCV e tem como objetivo coletar dados para a avaliacdo dos cursos, com foco nas disciplinas
que vocé estd cursando neste semestre e nos respectivos processos de ensino-aprendizagem.

Por favor, preencha o formulario com postura critica e consciente, pois os resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a sistematizacao de
informacgdes para subsidiar o planejamento e as decisdes do seu curso e do UNIFCV.

Para responder, leia com atencdo cada afirmativa. Depois, marque no quadro a resposta que mais representa a sua opinido, em uma escala que vai de discordo totalmente
até concordo totalmente e de 1 a 5 pontos.

Assinale “NAO SE APLICA” apenas nas afirmativas sobre as quais vocé julga n3o se aplicar a vocé ou as que vocé julga n3o ter conhecimento suficiente para responder.

Discordo Discordo Indiferente Concordo Concordo

Autoavaliagdo discente Totalmente Parcialmente ou Neutro Parcialmente Totalmente

Nao se aplica

1 | Sou assiduo e pontual em todas as aulas

2 | Conheco o plano de ensino das disciplinas que estou matriculado

Participo de todas as aulas com formulacdes de questdes e sugestOes para
ampliagdo e crescimento do grupo

4 | Leio e estudo a bibliografia indicada pelo professor

Consigo relacionar o conteldo das disciplinas com outras disciplinas ou fatos ja
conhecidos

6 | Tenho conhecimentos em leitura e escrita em lingua portuguesa

Tenho conhecimentos em leitura e escrita em outro idioma (inglés, francés,
espanhol, etc)

Busco sempre esclarecer minhas duvidas consultando o professor, o monitor ou
os colegas

Acesso regularmente o sistema académico (JACAD) para acompanhar as
atividades das disciplinas em que estou matriculado

Acesso regularmente o Moodle para acompanhar as atividades das disciplinas
em que estou matricula

Valorizo e respeito a presenca e a figura do professor em sala de aula




UniFCV "

Centro Universitdrio Cidade Verde

Participo de atividades extraclasse, projetos de extensao, PIIC e outras atividades
promovidas pelos professores ou pelo curso;

Consulto regularmente a biblioteca da instituicdo (fisica ou digital)

Percebo o interesse e envolvimento da turma com a aprendizagem

Respeito e valorizo meus colegas em sala de aula
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AUTOAVALIAGAO DOCENTE (O DOCENTE AVALIA SUAS PROPRIAS ATITUDES)

Prezado docente,
O formuldrio a seguir integra o Projeto de Autoavalia¢do Institucional do UNIFCV e tem como objetivo coletar dados para a avaliagdo dos cursos.

Por favor, preencha o formulario com postura critica e consciente, pois os resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a sistematizacao de
informacgdes para subsidiar o planejamento e as decisGes do seu curso e do UNIFCV.

Para responder, leia com atencdo cada afirmativa. Depois, marque no quadro a resposta que mais representa a sua opinido, em uma escala que vai de discordo totalmente
até concordo totalmente e de 1 a 5 pontos.

Assinale “NAO SE APLICA” apenas nas afirmativas sobre as quais vocé julga n3o se aplicar a vocé ou as que vocé julga n3o ter conhecimento suficiente para responder.

Autoavaliacdo docente Discordo Di§cordo Indiferente Copcordo Concordo N30 se aplica
Totalmente Parcialmente ou Neutro Parcialmente Totalmente
1 | Fuiassiduo as atividades da sala de aula
2 | Fui pontual as atividades de sala de aula
3 | Apresentei o plano de ensino para os alunos nas primeiras aulas do semestre
4 | Apresentei claramente os critérios de avaliagdo da disciplina
5 Distribui os conteudos e assuntos da disciplina de forma adequada a carga
horaria
6 | Demonstro entusiasmo com os assuntos e conteddos que ensino
7 | Atualizo o(s) conteldo(s) da disciplina que ministro
8 | Utilizo metodologias diversificadas para abordar os conteudos da disciplina
9 | Tenho interesse e preocupacao com a qualidade do meu ensino

10 | Tenho interesse e preocupacdo do a qualidade do curso que represento

11 | Planejei e preparei os conteudos e materiais das aulas antecipadamente

12 | Procuro promover reflexdes que contribuam para a aprendizagem

13 | Encorajo e fomento a discussdo entre os estudantes

Incentivo e motivo os estudantes a compartilhar suas experiéncias e
conhecimentos
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15

Demonstro abertura e respeito para discutir pontos de vista diferentes do meu
em sala de aula

16

Relaciono o(s) contetdos(s) da disciplina com a atuacdo profissional

17

Destaco implicagGes do(s) contetdo(s) da disciplina com a atuagdo profissional

18

Procuro promover reflexdes que contribuam para a formacao profissional e
cidada dos estudantes

19

Percebo quando os estudantes estdao compreendendo a disciplina

20

Percebo quando os estudantes demonstram dificuldade ou comportamentos
aversivos a disciplina

21

Planejo provas, tarefas, trabalhos e atividades que sejam estimulantes e
interessantes para a aprendizagem do aluno

22

Planejo provas, tarefas, trabalhos e atividades que representam sinteses dos
conteudos ministrados em sala de aula e/ou ambiente virtual de aprendizagem
(Moodle)

23

Apresentei e discuti o resultado das avaliagbes em sala de aula com os
estudantes (vista de prova)

24 | Incentivo os estudantes a pratica da leitura de livros, textos e artigos cientificos
25 | Incentivo os estudantes a utilizarem regularmente o sistema académico (JACAD)
26 Incentivo os estudantes a utilizarem regularmente o ambiente virtual de

aprendizagem (Moodle)

27

Incentivo os alunos a utilizarem a biblioteca (fisica ou digital)

28

29

30

31

32

33

34

35




UniFCV p”

Centro Universitdrio Cidade Verde

AVALIAGAO DO COORDENADOR DE CURSO (O DOCENTE AVALIA A COORDENAGAO DO CURSO)

Prezado docente,

O formuldrio a seguir integra o Projeto de Autoavaliagdo Institucional do UNIFCV e tem como objetivo coletar dados para a avaliacdo dos cursos.

Por favor, preencha o formulario com postura critica e consciente, pois os resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a sistematizacao de
informacgdes para subsidiar o planejamento e as decisGes do seu curso e do UNIFCV.

Para responder, leia com atencdo cada afirmativa. Depois, marque no quadro a resposta que mais representa a sua opinido, em uma escala que vai de discordo totalmente
até concordo totalmente e de 1 a 5 pontos.

Assinale “NAO SE APLICA” apenas nas afirmativas sobre as quais vocé julga n3o se aplicar a vocé ou as que vocé julga n3o ter conhecimento suficiente para responder.

Avaliacdo do desempenho do professor (docente) da disciplina
O(A) COORDENADOR(A):

Discordo
Totalmente

Discordo
Parcialmente

Indiferente
ou Neutro

Concordo
Parcialmente

Concordo
Totalmente

N3o se aplica

1 | Mantém postura ética e respeitosa em relagdo ao corpo discente

2 | Mantém postura ética e respeitosa em relacdo ao corpo discente

3 | Mantém postura ética e respeitosa em relacdo ao colegiado do curso

4 | Articula e integra o trabalho colegiado ampliado e o projeto pedagédgico do curso
5 | Articula e integra o trabalho do Nucleo Docente Estruturante

6 | Demonstra disponibilidade para receber/atender os docentes

7 | Demonstra disponibilidade para receber/atender os discentes

8 | Promove ou incentiva a¢Ges para a melhoria do curso

9 | Apresenta propostas para resolu¢des de demandas do curso

10 | Repassa informacdes, noticias e avisos em geral

11 | Promove e incentiva a comunicagdo interna no curso

12 | Convoca e promove reunides regulares no curso

13 | Incentiva e valoriza a participacdo de todos os docentes nas reunides

14 | Demonstra abertura e respeito para discutir pontos de vista diferentes dos seu
- Demonstra dominio das informacdes e resolucdes, internas e/ou externas, sobre

O Curso
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Solicita tarefas ou entrega de documentos dentro de planejamento e prazo
previamente estabelecido
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AVALIAGAO DO COORDENADOR DE CURSO (COORDENAGAO AVALIA O DOCENTE DO CURSO)?

Prezado Coordenador,

O formuldrio a seguir integra o Projeto de Autoavaliagdo Institucional do UNIFCV e tem como objetivo coletar dados para a avaliagdo dos cursos.

Por favor, preencha o formulario com postura critica e consciente, pois os resultados permitirdo a reflexdo sobre a qualidade do ensino ministrado e a sistematizacao de
informacgdes para subsidiar o planejamento e as decisGes do seu curso e do UNIFCV.

Para responder, leia com atencdo cada afirmativa. Depois, marque no quadro a resposta que mais representa a sua opinido, em uma escala que vai de discordo totalmente
até concordo totalmente e de 1 a 5 pontos.

Assinale “NAO SE APLICA” apenas nas afirmativas sobre as quais vocé julga n3o se aplicar a vocé ou as que vocé julga n3o ter conhecimento suficiente para responder.

Avaliacdo do desempenho do professor (docente) da disciplina
O(A) PROFESSOR(A):

Discordo
Totalmente

Discordo
Parcialmente

Indiferente
ou Neutro

Concordo
Parcialmente

Concordo
Totalmente

N3o se aplica

Mantém postura ética e respeitosa em relagdo ao corpo discente

Mantém postura ética e respeitosa em relagdo a coordenacgao

Mantém postura ética e respeitosa em relacdo ao colegiado do curso (outros
docentes)

Articula e integra o trabalho colegiado ampliado e o projeto pedagégico do Curso

Articula e integra o trabalho do Nucleo Docente Estruturante

Promove ou incentiva a¢6es para a melhoria do curso

Colabora e apresenta propostas para resolucées de demandas do curso

Demonstra disponibilidade para receber/atender os discentes

W | N || UV (b

Repassa informacgdes, noticias e avisos em geral

Promove e incentiva a comunicagdo interna no curso

11

Sempre que convocado, participa ativamente das reunides do curso e encontros
institucionais

12

Entrega os documentos solicitados no prazo estabelecido (plano de ensino,
provas, atividades, etc.)

2 AVALIARA PROFESSOR POR PROFESSOR?
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13

E pontual e assiduo em suas atividades docentes

14

Cumpre a carga hordria destinada as atividades do colegiado




